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DIE SCHMID ENERGY SOLUTIONS IST EIN SCHWEIZER
FAMILIENUNTERNEHMEN, WELCHES SEIT 1936 AUF
LOSUNGEN IM BEREICH HOLZENERGIE SPEZIALISIERT IST.

Holzenergie ist erneuerbar und damit nach der Wasserkraft eine der
wichtigsten Formen der nachhaltigen Energiegewinnung in der Schweiz,
auch im Hinblick auf die Erreichung der Energiestrategie 2050. Das heisst
aber auch, dass die Anforderungen an die Betreiber der Holzfeuerung
zunehmen. Wir méchten mit unseren Kunden stets auf dem Gipfel stehen!

Dieses Ziel erreichen wir gemeinsam dank bedUrfnisgerechten Losungen
und dem Versprechen eines weltweiten Top-Services, welcher in der Not
auch Berge zu versetzen vermag. Denn unser After Sales Service ist 365
Tage - 24 h fir Sie erreichbar.

Wiinschen Sie sich maximale Betriebssicherheit, eine optimale Effizienz
und kompetente Beratung zu jeder Tages- und Nachtzeit? Dann sind Sie
bei Schmid bestens betreut. Egal ob telefonische Beratung, Wartung vor
Ort, Fernwartung oder Betriebsoptimierung — gemeinsam schniiren wir Ihr
passendes Servicepaket.
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RUNDUM BETREUT —
/UM ERHALT IHRER INVESTITION

SCHMID MITARBEITER

- Kompetente Allrounder
- Zuverlassig

- Gewissenhaft

- Kundenorientiert

- Losungsorientiert

SERVICE

- 24 h Hotline / Pikett

- Reparatur und Stérungsbehebung

- Fernzugriff und Technischer Support
- Unterhalt und Service von Anlagen

- Retrofit und Betriebsoptimierung

- Betreuung von Fremdanlagen

SERVICE-VERTRAGE

fir Wartung & Instandhaltung

- Revisions- und Emissionswartung, SCHULUNGEN

jahrlich oder nach Absprache
J b - Anlagenunterhalt und Basics der Steuerung

- Begleitung der amtlichen Messungen
: : . - Regelverhalten und Verbrennungstechnik

- Fernwartung zur Effizienzsteigerung . Betriebsoptimierungen

- Unterhalt und Betrieb von Anlagen
9 - Betrieb von Dampf- und Thermodlanlagen

- Fachspezifische Schulungen in den Bereichen:

ERSATZTEILE - Systemhydraulik
- Weltweiter Ersatzteilservice - Olhydraulik
- Bedrfnisgerechte Notfallpakete - Pneumatik

- Schnelle Verfligharkeit - Elektrik



WARTUNG

Eine regelmassige Wartung, in Kombination mit gut instruierten und motivierten Anlagenbetreibern,
garantiert eine hohe Effizienz und einen optimalen Wirkungsgrad — gepaart mit tiefen Emissionen.

Der daraus resultierende schonende Betrieb erhoht die Lebensdauer lhrer Anlage signifikant. Dariiber
hinaus profitieren Sie von planbaren Kosten und einer Friiherkennung von Abweichungen, um teure
Folgeschaden zu verhindern. Das passende Servicepaket — gemeinsam legen wir den Wartungsumfang

und die bediirfnisgerechten Intervalle fest.

Unsere Leistungen:

Kontrolle der Silobefiillung, Siloaustragung, Transportanlagen,
Feuerung, Entaschung und weiterer Komponenten

Individuelle Unterhalts- und Reinigungsarbeiten durch die Schmid AG
Uberpriifung der Sicherheitseinrichtungen und Beratung in Bezug auf
neue Gesetzeshestimmungen

Funktionskontrolle der Steuerung und Regelung

Analyse und Beratung zur Betriebsoptimierung

Kompetente Beratung in Bezug auf die Notwendigkeit eines
Austauschs von defekten Komponenten und Reparaturarbeiten
Optimale Einregulierung der Anlage auf Emissions- und
Leistungswerte

Durchflihrung einer Abgasmessung unter Berticksichtigung
kantonaler Bestimmungen

Begleitung der amtlichen Messungen und Sicherstellung der
Einhaltung der gesetzlich geforderten Emissionswerte

Ihre Vorteile:

Hohe Betriebssicherheit und Anlagenverfiigbarkeit

Hochstmaglicher Status des technologischen und sicherheits-
technischen Standards

Effizientes und schonendes Betriebsverhalten
Ressourceneinplanung und Terminierung der vereinbarten Wartungen
Reduzierter Planungs- und Uberwachungsaufwand fiir den
Anlagenbetreiber

Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen



RETROFIT STEUERUNG

Ein Upgrade der Steuerung bringt Ihre Anlage auf den . : :
neuesten technologischen Stand — und dies zu einem o B e
Bruchteil der Kosten einer Neuanschaffung. : -

Unsere Leistungen:

Beratung (iber Upgrade und Maglichkeiten der neuen Steuerung
Terminierung der geplanten Umriistung

Umriistung der Anlage auf die neueste Steuerungsgeneration
Anpassung der Datenschnittstellen

Anwenderunterstlitzung und Schulung zum Betrieb der neuen
Steuerung

Ihre Vorteile:

Mehrsprachige Bedienoberflache

Grosser Datenspeicher flir alle relevanten Anlageninformationen
wie Storungen, Warnungen, Betriebsdaten und vieles mehr
Vereinfachtes Kaminfegermenu flr schnelle Reinigung

Bessere Uberwachung der Anlage dank Fernbedienung und Fernzugriff
Online Hilfe

SERVICE

Unsere Mitarbeiter stehen lhnen rund um die Uhr zur
Verfiigung um Sie bei Bedarf telefonisch oder vor Ort zu
unterstiitzen. Ihre Allrounder-Ausbildungen ermaglichen
unseren Fachspezialisten Probleme rasch zu lésen und
teure Nachbesuche zu vermeiden.

Unsere Servicemitarbeiter sind sehr kompetent bei Storungsbehe-
bungen und Reparaturen aller Art. Darliber hinaus verfligen wir auch
uber Fachspezialisten, welche Ihnen gerne bei der Sanierung und
Optimierung Ihrer Anlage mit Rat und Tat zur Seite stehen.

ERSATZTEILE

Dank unserer hohen Ersatzteilverfligharkeit am Hauptsitz
in Eschlikon sind wir in der Lage die bendtigten Ersatzteile
weltweit innert kiirzester Zeit zu liefern. Dariiber hinaus
verfiigen wir sowohl in der Schweiz wie auch im Ausland
uber Ersatzteillager, welche eine hohe Verfligharkeit und
schnelle Reaktionszeit unserer Mitarbeiter ermaglichen.

Um die Betriebssicherheit und Verfligharkeit Ihrer Anlage zusétzlich
erhdhen zu kdnnen, beraten wir Sie gerne bei der Zusammenstellung
von massgeschneiderten Ersatzteilpaketen, welche sinnvollerweise auch
durch den Betreiber selber ersetzt werden kénnen.




SCHULUNGEN

Kompetenz und Wissen sichern den erfolgreichen Betrieb der Anlage.

Schmid bietet seinen Partnern praxisnahe Schulungen, welche die Planungsgrundlagen der QM-Holzheiz-
werke berticksichtigen und die Betreiber fiir den Umgang mit unseren Anlagen sowohl in mechanischen,
wie auch verfahrenstechnischen Belangen befahigen. Flir den optimalen Betrieb einer Anlage leisten viele
ihren Beitrag. Daher ist es uns wichtig fr alle Beteiligten eine den Bedirfnissen entsprechende Schulung
anbieten zu kdnnen.

IMMER AUF DEM
NEUESTEN STAND SEIN,
NUTZEN SIE UNSERE
SCHULUNGEN:

aftersales.eschlikon@
schmid-energy.ch



ANLAGENPLANUNG:

Die Planung ist entscheidend fiir den optimalen Betrieb. Folgende Themen
und deren Wichtigkeit werden in den Schulungen vertieft behandelt:

Grundlagen der Anlagenplanung und die optimale Systemwahl

Optimale Dimensionierung der Anlage nach der Art und Dauer des Wéarmebedarfs
Nutzen und Auslegung eines Energiespeichers

Einbindung und Regelung eines Speicherbetriebs

Sicherheitstechnische Aspekte

Einfluss des Brennstoffs auf die Anlagenplanung und den Betrieb
Anlagenkomponenten sowie deren Einsatzfeld und Zusatznutzen

Geltende nationale / kantonale Vorschriften und Richtlinien

Wartung und Unterhalt einer industriellen Holzfeuerung

Betriebsoptimierungen von Holzfeuerungen

BETRIEB UND UNTERHALT DER ANLAGE:

Uber viele Jahre ist der Betreiber die Schliisselperson, welche die Lang-
lebigkeit und Effizienz einer Anlage, in Zusammenarbeit mit der Schmid AG,
entscheidend beeinflusst. Es werden folgende Themen geschult:

Grundlagen der Schmid Holzfeuerung und der Verbrennung
Inbetriebnahme — Anheizen, Heizbetrieb, Reinigung, Wartung
Sicherheitstechnische Aspekte auf Anlagen

Wichtige Einstellungen, Funktionen und Parametrierung der Regelung
Vorhandene Anlagensysteme und mdagliche Zusatzfunktionen

Nutzen des Fernzugriffs und der Fernwartung

Betriebsoptimierungen von Holzfeuerungen

Kaminfegerschulungen




ANLAGENBETREIBER

SERVICE




DAS FERNWARTUNGSKONZEPT

DER FOCUS LIEGT AUF DER BETRIEBSANALYSE,
DER BETRIEBSSICHERHEIT, DER ANLAGEN-
OPTIMIERUNG SOWIE DER REDUZIERUNG VON
SERVICEKOSTEN. ALLES FUR DEN BESTEN
SCHUTZ IHRER INVESTITION.

Remote Standard

- Mobile Steuerung der Anlage und Zugriff auf das
Touch Panel

- Ferndiagnose und effizientere Beratung am Telefon

- Wochentlicher automatischer Bericht der Trenddaten
via E-Mail und uber Webzugriff

- Mustererkennung: Soll-Ist Vergleich zur friihzeitigen
Erkennung von Betriebsabweichungen

- Laufende Analyse und Jahresanalyse der Anlage

- Laufende Optimierungen

Remote Standard ist eines von 4 Servicepaketen.
Mdchten Sie das passende Servicepaket fiir
Ihre Bedirfnisse finden — dann wenden Sie
sich an untenstehenen Kontakt.

FERNZUGRIFF, FERNDIAGNOSE
UND FERNWARTUNG

a Sicherheit wird bei Schmid
grossgeschrieben!

Der Fernzugriff entspricht den neuesten Sicherheitsstandards.

Mittels SiteManager wird eine verschliisselte Verbindung auf-

gebaut. Diese Verbindung kann nur aufgebaut werden, wenn : :
der User tiber ein von Schmid ausgestelltes Zertifikat verfiigt. Service Hotline +41 (0)71 973 7375
Uber einen VPN-Tunnel werden alle Daten verschliisselt iiber- aftersales.eschlikon@schmid-energy.ch

tragen und somit vor externen Eingriffen geschiitzt.
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SCHMID AG, ENERGY SOLUTIONS

Industriestrasse 17 - CH-4713 Matzendorf -
Tel. +41 (0)62 389 20 50

SCHMID SA, ENERGY SOLUTIONS

Rue St. Michel 10 - CH-1510 Moudon -
Tel. +41 (0)21 905 95 05

SCHMID AG, ENERGY SOLUTIONS

Burgholz 45 - CH-3753 Oey -
Tel. +41 (0)33 736 30 70

SCHMID AG, ENERGY SOLUTIONS

Schmittenstrasse 22 - CH-4914 Roggwil -
Tel. +41 (0)62 929 16 48

SCHMID AG, ENERGY SOLUTIONS
Hémlistrasse 12

CH-8360 Eschlikon

Tel.: +41 (0719737373

www.schmid-energy.ch
info@schmid-energy.ch

SCHMID GMBH & CO0. KG, ENERGY SOLUTIONS

Kettemerstrasse 25 - D-70794 Filderstadt -
Tel. +49 (0)711 70 956-0 - info@schmid-energy.de

SCHMID ENERGY SOLUTIONS GMBH

Hans-Thalhammer-Strasse 4 - AT-8501 Lieboch -
Tel. +34 (0)3136 61580 - office@schmid-energy.at

SCHMID ITALIAS.R.L.

C.s0 Repubblica, 5 - I-10090 San Giorgio Canavese -
Tel. +39 (0124 32 167 - info@schmid-energy.it

SCHMID FRANCE ENERGY SOLUTIONS

Quartier des Entrepreneurs - Aire de la Thur - Route de Guebwiller - F-68840 Pulversheim -
Tel. +33 (0)3 89 28 50 82 - info@schmid-energy.fr

SCHMID POLSKA SP. Z.0.0.
UL Niska 6 - 82-300 Elblag - Polen
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